                                                               [image: image1.jpg]



АДМИНИСТРАЦИЯ ПИЛЬНИНСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА

НИЖЕГОРОДСКОЙ ОБЛАСТИ
П О С Т А Н О В Л Е Н И Е
от « 25  »  марта   2013 г                                                                                            № 232

Об утверждении административного регламента для муниципальных образовательных учреждений дополнительного образования Пильнинского муниципального района Нижегородской области «Прием документов для зачисления в образовательные учреждения дополнительного образования, предоставление информации  о результатах сданных экзаменов, тестирования и иных вступительных испытаний, а также о зачислении в образовательные учреждения, расположенные на территории Пильнинского муниципального района  Нижегородской области»
В целях реализации норм Федерального Закона от 27.07.2010 г. № 210 – ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Постановления администрации  Пильнинского муниципального района Нижегородской области от 14.12.2011 г. № 1028 « О порядке разработки и утверждения административных регламентов» постановляю :

1. Утвердить прилагаемый административный регламент для муниципальных 

образовательных учреждений дополнительного образования администрации Пильнинского муниципального района по оказанию муниципальной услуги «Прием документов для зачисления в образовательное  учреждение дополнительного образования, предоставление информации о результатах сданных экзаменов, тестирования и иных вступительных испытаний, а также о зачислении в образовательные учреждения, расположенные  на территории Пильнинского муниципального района Нижегородской области». 
2. Постановление вступает в силу после опубликования и размещения на  официаль

ном сайте администрации района. 

3. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя

главы администрации района по вопросам экономического развития и социальной политики С.А.Бочканова.

Глава администрации  района                                                                В.И. Козлов
Административный регламент для муниципальных образовательных учреждений дополнительного образования Пильнинского муниципального района Нижегородской области «Прием документов для зачисления в образовательные учреждения дополнительного образования, предоставление информации  о результатах сданных экзаменов, тестирования и иных вступительных испытаний, а также о зачислении в образовательные учреждения, расположенные на территории Пильнинского муниципального района  Нижегородской области»
                                                            1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
 1.1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги " Прием документов для зачисления в образовательные учреждения дополнительного образования, предоставление информации  о результатах сданных экзаменов, тестирования и иных вступительных испытаний, а также о зачислении в образовательные учреждения, расположенные на территории Пильнинского муниципального района  Нижегородской области» (далее - Регламент) разработан в целях повышения оперативности, доступности и качества предоставления муниципальной услуги, создания благоприятных условий для получателей муниципальной услуги, определяет сроки и последовательность действий (административных процедур) при осуществлении полномочий по предоставлению муниципальной услуги 

1.2. Заявителями муниципальной услуги являются физические лица –законные представители детей. 

1.3.Требования к порядку информирования о предоставлении муниципальной услуги. 

1.3.1.Прием документов  для зачисления в образовательное  учреждение дополнительного образования детей , а также предоставление информации о результатах сданных экзаменов, тестирования ( в случае, если  такие испытания предусмотрены  уставом  учреждения ) , а также о зачислении в образовательное учреждение предоставляется образовательными учреждениями дополнительного образования детей Пильнинского района ( далее- ОУ ДОД ). 

1.3.2. Местонахождение, телефоны, адреса электронной почты образовательных учреждений дополнительного образования детей Пильнинского района представлены в приложении 1 к настоящему административному регламенту.
Сайты содержащие информацию:

- сайт управления образования, молодежной политики и спорта администрации района – http:/uomps.ru
- Администрация Пильнинского  муниципального района http://www.admpilna.ru/-  

 -Единый интернет – портал государственных и муниципальных услуг (функций)        

Нижегородской области http://gu.nnov.ru;

- Портал государственных и муниципальных услуг http://www.gosuslugi.ru;

1.3.3. Информирование заявителей о предоставлении муниципальной услуги осуществляется директором или заместителем директора ОУ ДОД в форме индивидуального устного или письменного информирования; публичного устного или письменного информирования. Индивидуальное устное информирование осуществляется лицами, ответственными за информирование, при обращении заявителей за информацией лично или по телефону. Должностные лица, ответственные за информирование, принимают все необходимые меры для предоставления полного и оперативного ответа на поставленные вопросы, в том числе с привлечением других специалистов. Индивидуальное устное информирование каждого заявителя специалист, ответственный за информирование, осуществляет не более 15 минут. Если для подготовки ответа требуется продолжительное время, специалист, ответственный за информирование, может предложить заявителям обратиться за необходимой информацией в письменном виде либо предложить возможность повторного консультирования по телефону через определенный промежуток времени, а также возможность ответного звонка специалиста, ответственного за информирование, заявителю для разъяснения. Письменный ответ на обращение заявителя предоставляется в простой, четкой и понятной форме с указанием фамилии, имени, отчества, номера телефона исполнителя и подписывается директором образовательного учреждения дополнительного образования детей Пильнинского района или уполномоченным лицом. Ответ направляется в письменном виде, электронной почтой либо через официальные сайты в зависимости от способа обращения заявителя за информацией или способа доставки ответа, указанного в письменном обращении заявителя. Ответ на обращение заявителя, поступившее по информационным системам общего пользования, направляется по почтовому адресу, указанному в обращении.  

2.СТАНДАРТ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ 

2.1. Наименование муниципальной услуги " Прием документов для зачисления в образовательные учреждения дополнительного образования, предоставление информации  о результатах сданных экзаменов, тестирования и иных вступительных испытаний, а также о зачислении в образовательные учреждения, расположенные на территории Пильнинского муниципального района  Нижегородской области» (далее - муниципальная услуга). 

2.2. Наименование муниципальных органов, учреждений и организаций, участвующих в предоставлении муниципальной услуги.

 Органами, предоставляющими муниципальную услугу, являются  муниципальные бюджетные образовательные учреждения дополнительного образования детей Пильнинского муниципального  района Нижегородской области (далее – ОУ ДОД ), список которых  приведен в приложении 1 к настоящему Административному регламенту. В предоставлении муниципальной услуги не участвуют иные федеральные органы  исполнительной  власти, федеральные государственные органы  и органы государственной власти  Нижегородской области, органы местного самоуправления и подведомственные им  организации.Запрещается  требовать от заявителя осуществления действий, в том числе, согласований, необходимых для получения муниципальной услуги и связанных с обращением в иные государственные и муниципальные органы и организации.

2.3. Конечным результатом предоставления муниципальной услуги является: - предоставление заявителю информации о результатах сданных экзаменов, тестирования и иных вступительных испытаний, а также о зачислении в образовательное учреждение Пильнинского  района;

 - мотивированный отказ в предоставлении муниципальной услуги .

2.4. Сроки предоставления муниципальной услуги составляют максимально  10 дней , включая  срок  для предоставления информации , определяются в зависимости от используемого вида информирования. 

2.4.1. При использовании средств телефонной связи информация о порядке предостав-ления муниципальной услуги предоставляется получателю муниципальной услуги в момент обращения. В случае если специалист, принявший звонок, не уполномочен ответить на поставленные вопросы, телефонный звонок должен быть переадресован (переведен) на то должностное лицо, которое уполномочено давать ответы на поставленные вопросы, или же обратившемуся заявителю должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую достоверную информацию. 

2.4.2. При информировании в форме ответов на обращения, полученные по электронной почте, ответ на обращение направляется по электронной почте на электронный адрес обратившегося не позднее 10 дней с момента поступления обращения. 

2.4.3. Консультирование получателя муниципальной услуги по интересующим вопросам во время личного приема должностными лицами образовательного учреждения. Максимальный срок нахождения в очереди при ожидании личного приема - не более пятнадцати минут. Ответ на поставленные вопросы заявитель получает в устной форме в момент обращения, в письменной форме - в течение 10  дней со дня регистрации обращения. 

2.4.4. При информировании в виде отсылки текстовой информации на бумажном носителе (информационного письма) по почте ответ на обращение направляется на почтовый адрес заявителя в течение 10 дней со дня регистрации обращения. 

2.5. Нормативные правовые акты, регулирующие предоставление муниципальной услуги. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии со следующими нормативными правовыми актами: 

- Конституцией Российской Федерации; 

- Законом Российской Федерации от 10 июля 1992 года № 3266-1 «Об образовании»;

 - Федеральным законом Российской Федерации от 27 июля 2006 года №152 «О персональных данных»; 

- Федеральным законом Российской Федерации от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».

2.6. Перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги. Для получения муниципальной услуги заявитель представляет :

- заявление на зачисление ребенка  в ОУ ДОД    в  произвольной форме.

-  документы, удостоверяющие личность заявителя , ребенка, в чьих интересах  поступило  заявление о зачислении (паспорт, свидетельство о рождении, постановление об установлении опеки (попечительства), о передаче в приемную семью, решение суда  об установлении  опеки(попечения).

- заявление о предоставлении  информации  по получаемой муниципальной услуге. 

Образцы заявлений на предоставление муниципальной услуги представлены  в приложении 2 к настоящему Регламенту.  Перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и находящихся в распоряжении  государственных  органов, органов местного самоуправления и иных органов,  за которыми заявитель вправе обратиться  в эти органы и представить  в ОУ ДОД , отсутствуют. Документы, удостоверяющие личность заявителя и ребенка  предъявляются  для  проверки информа-ции  по заявлению  и возвращаются заявителю сразу после приема заявления.

Запрещается требовать от заявителя : 

1) осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения Муниципальной услуги и связанных с обращением в иные государственные органы, органы местного самоуправления и подведомственные государственным органам или органам местного самоуправления организации, за исключением получения услуг, включенных в перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления Муниципальной услуги.
2) представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением Муниципальной услуги;
3) представления документов и информации, которые в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Нижего-родской области и муниципальными правовыми актами Пильнинского муниципального района, находятся в распоряжении Администрации, государственных органов, иных органов местного самоуправления и (или) подведомственных государственным органам и органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении государственных или муниципальных услуг, за исключением документов, указанных в части 6 статьи 7 Федерального закона от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг.

2.7. Перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги. Оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги нет. 

2.8. Перечень оснований для приостановления либо отказа в предоставлении муниципальной услуги.

 Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги являются:

 - оснований для отказа  в зачислении  не  имеется ;

- основания для отказа в предоставлении  информации  имеются в случае, если 

если  в  ОУ ДОД  зачисление  в  ОУ ДОД  происходит без экзаменов, и иных  вступительных испытаний, тестирования

 запрашиваемая информация не входит в перечень сведений, предоставляемых по заявлению; - в письменном обращении не указаны фамилия гражданина, направившего обращение, и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ; - если в заявлении обжалуется судебное решение; - текст заявления не поддается прочтению; - в письменном заявлении гражданина содержится вопрос, на который ему многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми заявлениями, при этом в заявлении не приводятся новые доводы или обстоятельства; - в ходе личного приема гражданину может быть отказано в дальнейшем рассмотрении обращения, если ему ранее был дан ответ по существу поставленных вопросов. 

2.9. Муниципальная услуга предоставляется бесплатно, взимание государственной пошлины не  предусмотрено. 

2.10. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги – не более 15 мин. 

2.11. Срок регистрации заявления заявителя о предоставлении муниципальной услуги. Обращения граждан о предоставлении муниципальной услуги регистрируются в день поступления  в течение 1 часа, при личном обращении- незамедлительно.

2.12. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга. Места для приема  заявителей оборудуется  противопожарной системой и средствами пожаротушения; системой оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации.  Места информирования, предназначенные для ознакомления получателей услуги с информационными материалами, оборудуются информационными стендами.  Места ожидания в очереди должны иметь места для сидения. Места для заполнения документов оборудуются стульями, столами и обеспечиваются образцами заполнения документов.  Кабинет приема заявителей оборудуется информационными табличками (вывесками) с указанием:  - номера кабинета;  - фамилии, имени, отчества специалиста, предоставляющего муниципальную услугу;  - графика работы. 

2.12.1. Информационные стенды должны содержать актуальную и исчерпывающую информацию о муниципальной услуге: - текст административного регламента;  - почтовый адрес, телефон, адрес электронной почты образовательных учреждений дополнительного образования детей Пильнинского района; - контактные телефоны должностных лиц, предоставляющих муниципальную услугу;  - образец заполнения форм запроса, заявлений. На стенде также могут содержаться другие информационные материалы, необходимые для предоставления муниципальной услуги (наиболее часто задаваемые вопросы и ответы на них, информацию в текстовом виде и в виде блок-схемы, наглядно отображающей алгоритм прохождения административной процедуры и т.д.). 

2.13. Показатели доступности и качества муниципальной услуги.

 - соблюдение  сроков  предоставления услуги  и  информации о ней;

 - четкость в изложении информации;

 - полнота информации; 

- наглядность форм предоставляемой информации;

 - удобство и доступность получения информации, в том числе с использованием   возможностей Единого портала государственных и муниципальных услуг; 

3. ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТЬ И СРОКИ ВЫПОЛНЕНИЯ АДМИНИСТРАТИВНЫХ ПРОЦЕДУР, ТРЕБОВАНИЯ К ПОРЯДКУ ИХ ВЫПОЛНЕНИЯ. 

3.1. Предоставление муниципальной услуги предусматривает осуществление образовательным учреждением следующих административных процедур:

 - прием заявления о предоставлении муниципальной услуги;

 - регистрация заявления в журнале регистрации заявлений;

 - подготовка документов и информации по предоставлению муниципальной услуги;

 - предоставление (или мотивированный отказ в предоставлении) информации;

 - контроль за предоставлением муниципальной услуги. 

3.1.1.  Прием документов от заявителя. 

Основанием для начала предоставления муниципальной услуги является поступление заявления от заявителя в адрес ОУ ДОД. 

3.1.2. Регистрация заявлений в журнале регистрации заявлений на предоставление муниципальной услуги. 

Регистрация заявления осуществляется сотрудником образовательного учреждения в день поступления запроса. Сотрудник образовательного учреждения, ответственный за учет поступившей (входящей) корреспонденции, вносит в журнал регистрации  данные о приеме документов, в том числе: 

- регистрационный номер;

 - дату приема документов; 

- данные  заявителя; 

- наименования входящих  документов.

 Образец ведения журнала о регистрации заявлений об оказании муниципальной услуги представлен в приложении 3 к настоящему Регламенту.  По желанию заявителя при приеме и регистрации запроса на втором экземпляре сотрудник образовательного учреждения, осуществляющий прием, проставляет отметку о принятии запроса с указанием даты его регистрации.  Общий максимальный срок приема документов не должен превышать 30 минут. При установлении фактов несоответствия представленного заявления установленным требованиям, сотрудник, ответственный за прием документов, уведомляет заявителя о наличии препятствий для дальнейшей регистрации, объясняет содержание выявленных недостатков в представленном запросе, предлагает принять меры по их устранению и отказывает в приеме заявления. Результат действия:

 - регистрация заявления в журнале регистрации заявлений.

   При обращении заявителя и его уполномоченного представителя посредством использования информационно-телекоммуникационных систем - Единый Интернет-портал государственных и муниципальных услуг (функций)  (www.gu.nnov.ru) за оказанием муниципальной услуги с использованием системы создания и обработки электронных форм заявлений на оказание (исполнение) государственных (муниципальных) услуг (функций) необходимо заполнить электронную форму заявления, отсканировать необходимые для предоставления услуги документы, прикрепить их в качестве вложения и направить в администрацию Пильнинского муниципального района  для предоставления услуги.

Заявление и документы, направленные в электронном виде, либо сведения из документов необходимо подписывать электронной подписью, вид которой определяется постановлением Правительства Российской Федерации от 25 июня 2012 года N 634, если иное не определено нормативными правовыми актами, регламентирующими предоставление услуги.

При получении документов посредством использования информационно-телекоммуникационных систем (Единого Интернет-портала государственных и муниципальных услуг (функций) ) должностное лицо ОУ ДОД , являющееся ответственным за прием документов, переводит их на бумажный носитель и регистрирует их в журнале регистрации (срок выполнения действия не более 15 минут). При этом должностное лицо, ответственное за прием документов, отправляет сообщение заявителю о получении заявления и прилагаемых к нему документов, проверяет в уполномоченном органе ,регистрирующем  ЭЦП, является ли ЭЦП актуальной( не истек срок  действия).

При получении документов по почте либо при личном обращении в образовательное учреждение ДОД   должностное лицо, ответственное за прием документов, регистрирует их в журнале регистрации    ,срок регистрации -1 день.

Специалист ОУ ДОД, ответственный за прием документов:

- устанавливает личность заявителя, в том числе проверяет документ, удостоверяющий личность (при непосредственном обращении в администрацию);

- проверяет полномочия заявителя, в том числе полномочия представителя действовать от его имени;

- сверяет представленные экземпляры оригиналов и копий документов друг с другом и заверяет их после проверки соответствия копий оригиналу, после чего оригинал возвращается заявителю;
3.1.3. Подготовка документов о предоставлении услуги. 

Уполномоченный  сотрудник ОУ ДОД  готовит информацию согласно заявлению заявителя. Максимальный срок выполнения действия - 10 дней. Результат действия: подготовка информации заявителю согласно его заявлению по предоставлению муниципальной услуги. Подготовленные ответы подписываются директором образовательного учреждения или заместителем директора в случае их отсутствия – уполномоченным специалистом. 

3.1.4. Подготовленный и подписанный ответ заявителю или письмо заявителю об отказе в предоставлении муниципальной услуги направляется электронной почтой, факсом или почтовым сообщением не позднее чем через 10 дней после регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги.  Результат действия: предоставление муниципальной услуги или письменный отказ заявителю в предоставлении муниципальной услуги. 

4. ФОРМЫ КОНТРОЛЯ ЗА ПРЕДОСТАВЛЕНИЕМ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ.   

4.1. Текущий контроль за соблюдением образовательным учреждением определенных настоящим Регламентом административных процедур по предоставлению муниципальной услуги осуществляется директором образовательного учреждения, заместителем директора.  

4.2. Контроль осуществляется также администрацией Пильнинского района  в лице его уполномоченных  органов- управления образования,молодежной политики и спорта и отдела культуры  в форме  проверок. При проверке могут рассматриваться все вопросы, связанные с предоставлением муниципальной услуги (комплексные проверки) или отдельные вопросы (тематические проверки).  Контрольные мероприятия бывают плановые  - проводятся в соответствии с планом работы, но не чаще одного раза в год. Внеплановые проверки проводятся в случае поступления в администрацию Пильнинского муниципального  района обращений физических лиц с жалобами на нарушения их прав и законных интересов (далее - заявители). Контрольные мероприятия включают в себя выявление и устранение нарушений прав несовершеннолетних, их родителей (законных представителей), рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения граждан, содержащих жалобы на решения, действия (бездействие) должностных лиц. 

4.3.По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав несовершеннолетних либо их родителей (законных представителей) осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации, в том числе  привлечение к дисциплинарной  ответственности  директора  ОУ ДОД  вышестоящим  органом – главой  администрации   Пильнинского муниципального района или должностным лицом,  на кого  возложены  эти полномочия  распоряжением   администрации района. 

5. ДОСУДЕБНОЕ (ВНЕСУДЕБНОЕ) ОБЖАЛОВАНИЕ ЗАЯВИТЕЛЕМ РЕШЕНИЙ И ДЕЙСТВИЙ (БЕЗДЕЙСТВИЯ) ОРГАНА, ПРЕДОСТАВЛЯЮЩЕГО МУНИЦИПАЛЬНУЮ УСЛУГУ, ДОЛЖНОСТНОГО ЛИЦА ОРГАНА, ПРЕДОСТАВЛЯЮЩЕГО МУНИЦИПАЛЬНУЮ УСЛУГУ, ЛИБО МУНИЦИПАЛЬНОГО СЛУЖАЩЕГО 

5.1. Предмет досудебного (внесудебного) обжалования заявителем решений и действий (бездействия)  ОУ ДОД, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица ОУ ДОД, предоставляющего муниципальную услугу . 

5.2. Заявитель может обратиться с жалобой в том числе в следующих случаях: 

- нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

 -  нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

 - требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

 - отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя; 

- отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

 - затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

 - отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений. 

5.3. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в орган, предоставляющий муниципальную услугу. Жалобы на решения, принятые директором ( заместителем)   ОУ ДОД , предоставляющего муниципальную услугу, подаются в вышестоящий орган – администрацию Пильнинского муниципального района Нижегородской области по адресу : 607490, Нижегородская обл, р.п. Пильна, ул.Урицкого, д 12 ,главе администрации  Пильнинского муниципального района. Тел. Приемной  883192-5-17-32, электронный адрес : official@adm.pln.nnov.ru 

5.4. Жалоба может быть направлена по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", официального сайта органа, предоставляющего муниципальную услугу, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя. 

5.5. Особенности подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) органов местного самоуправления и их должностных лиц, муниципальных служащих устанавливаются муниципальными правовыми актами 

5.6.  Жалоба должна содержать: 

1) наименование ОУ ДОД, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица ОУ ДОД,предоставляющего муниципальную услугу,  решения и действия (бездействие) которых обжалуются; 

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю; 

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) ОУ ДОД , предоставляю-щего муниципальную услугу, должностного лица ОУ ДОД ; 

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) ОУ ДОД, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу . Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии. 

5.7. Жалоба, поступившая в ОУ ДОД, предоставляющее муниципальную услугу, подлежит рассмотрению руководителем учреждения или его заместителем , наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа ОУ ДОД, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица ОУ ДОД, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации. 
приложение №1

к административному регламенту предоставления муниципальной услуги

«Прием документов на зачисление в ОУ ДОД, предоставление информации о результатах сданных экзаменов, тестировании и иных вступительных испытаний,а также о зачислении в образовательные учреждения в Пильнинском  муниципальном районе Нижегородской области» 
 Информация об образовательных учреждениях, предоставляющих услугу

Приложение 2

к административному регламенту предоставления

муниципальной услуги "прием документов на зачисление в  ОУ ДОД, 

предоставление информации о результатах сданных экзаменов,

тестирования и иных вступительных испытаний, 

а также о зачислении в образовательное учреждение"
ОБРАЗЕЦ ЗАЯВЛЕНИЯ

НА ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

 

Учетный N ____                        

  "__" ________ 20__ г.                                         

                                                                                                  Директору   муниципального

                                         

                                                                                                  образовательного учреждения _______________________________________

___________________________________

                       (наименование учреждения)

                                         __________________________________

                                                  (Ф.И.О. директора)

                                         __________________________________

                                          (Фамилия, имя, отчество родителя,

                                               законного представителя)

Место жительства:

__________________________________

Телефон:______________________

Паспорт серия, номер, кем, когда

выдан

__________________________________

 

ЗАЯВЛЕНИЕ

 

Я, _______________________________________________________________________,

                            (Ф.И.О. заявителя)

прошу зачислить моего ребенка ____________________________________________

                                                                                   (Ф.И.О., год рождения ребенка)

 в  МОУ ДОД ______________________________________________________(название ) , на отделение__________________________,   предоставить информацию о результатах сданных моим ребенком

___________________________________________________________________________

_____________          (экзаменов, тестирования, иных вступительных испытаний)

а также о зачислении в учреждение

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

                         (наименование учреждения)

 

С обработкой мох персональных данных и данных моего ребенка  в рамках предоставления муниципальной услуги   согласен.

Дата __________ Подпись __________

Контактный телефон _______________

Приложение 3

к административному регламенту предоставления

муниципальной услуги "Предоставление информации

о результатах сданных экзаменов, тестирования и иных

вступительных испытаний, а также о зачислении

в образовательные учреждения, расположенные на 

территории Пильнинского муниципального

 района Нижегородской области"

 

ОБРАЗЕЦ ВЕДЕНИЯ ЖУРНАЛА

О РЕГИСТРАЦИИ ЗАЯВЛЕНИЙ ОБ ОКАЗАНИИ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

"ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ ИНФОРМАЦИИ О РЕЗУЛЬТАТАХ СДАННЫХ ЭКЗАМЕНОВ,

ТЕСТИРОВАНИЯ И ИНЫХ ВСТУПИТЕЛЬНЫХ ИСПЫТАНИЙ, А ТАКЖЕ

О ЗАЧИСЛЕНИИ В ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ УЧРЕЖДЕНИЯ, РАСПОЛОЖЕННЫЕ НА ТЕРРИТОРИИ ПИЛЬНИНСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА  НИЖЕГОРОДСКОЙ ОБЛАСТИ"

 

	 Регистрационный 
      номер      
	  Дата   
 подачи  
заявления
	  Ф.И.О.   
 заявителя 
	Почтовый 
  адрес  
заявителя
	   Ф.И.О.   
обучающегося
	Отметка об
исполнении

	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 


 

 

 

№


п/п�
Наименование образовательного учреждения �
Адрес и телефон�
Е-mail�
Адрес сайта�
�
1.�
МОУ ДОД Подростковый центр�
Нижегородская область, 


р. п. Пильна, ул. Калинина д.9


8(83192)  5-18-28;


8(83192)  5-12-86 


�
podrostkoviy2011@yandex.ru�
� HYPERLINK "http://podrostkoviy2011.ksdk.ru/index.php"��http://podrostkoviy2011.ksdk.ru/index.php��
�
�
2.�
МОУ ДОД Пильнинская ДЮСШ�
Нижегородская обл. Пильнинский район, р.п. Пильна, ул. Блохина, дом 13


8(83192)  5-36-57


�
� HYPERLINK "mailto:sport.schola2011@yandex.ru"��sport.schkola2011@yandex.ru�





�
� HYPERLINK "http://sportpilna.narod.ru/"��http://sportpilna.narod.ru/��
�
�
3�
МОУ ДОД «Пильнинская школа искусств»�
Нижегородская обл. р.п. Пильна  ул.Ленина, д 38


8(83192)5-18-37





�
Pilnadshi@yandex.ru�
-�
�
 








