	 Управление образования, молодежной политики и спорта

Администрации Пильнинского района

	ПРИКАЗ

	02.02.2012 г.
	                 № 14.о.д.

	О проведении опроса удовлетворенности населения 

качеством образования.

	


 В целях реализации постановления Правительства Российской Федерации от 15 апреля 2009 г. № 322 "О мерах по реализации Указа Президента Российской Федерации от 28 июня 2007 г. № 825 "Об оценке эффективности деятельности органов исполнительной власти субъектов Российской Федерации" в части изучения удовлетворенности населения качеством образования приказываю: 


1. Провести опрос учащихся, воспитанников старше 14 лет муниципальных образовательных учреждений и родителей (законных представителей) учащихся о качестве образования (далее - опрос)  в соответствии с прилагаемой анкетой в срок до 10 февраля 2012 года.

2. Назначить ответственным за проведение опроса Т.К. Кузовкову - заведующую информационно-диагностическим кабинетом (ИДК).

3.   Руководителям муниципальных образовательных учреждений, в которых обучаются и (или) воспитываются дети старше 14 лет :

3.1.  определить лиц, ответственных за проведение опроса;

3.2. определить группы опрашиваемых из расчета 10 % от общей численности учащихся, воспитанников, случайный выбор проводить из учащихся старше 14 лет; и 10 % родителей (законных представителей) (случайный выбор).

3.3. принять к сведению:

3.3.1. участие в опросе является свободным и добровольным, никто не может быть принужден к выражению своего мнения или отказу от него, проведение опроса осуществляется на анонимной основе;

3.4. обеспечить предоставление анкет и опросных листов в информационно-диагностический кабинет (ИДК)  в срок до 20 февраля 2012 года.
4. Информационно-диагностическому кабинету (Т.Н.Кузовковой):

4.1. обеспечить подведение итогов анкетирования, представить обобщенную информацию в срок до 27 февраля 2012 года в ГБОУ «Нижегородский научно-информационный центр».

5. Контроль за исполнением приказа возложить на заместителя начальника Управления образования Г.В.Педину.

Начальник управления                           А.А. Клинцева

С приказом ознакомлены:
ПРИЛОЖЕНИЕ

Анкета опроса
"Удовлетворенность населения качеством образования 

(отметьте V  правильный ответ)

Наименование бюджетной услуги: предоставление образования 
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	в детских домах, 

в санаторных детских домах,  

в школах – интернатах, 

санаторно-лесных школах, 

в специальных – коррекционных школах-интернатах, 

в учреждениях начального профессионального образования, 

в учреждениях среднего профессионального образования,

в учреждениях дополнительного образования детей регионального значения

в общеобразовательных учреждениях


Вопрос: Удовлетворяет ли Вас качество предоставления образования в нашем учреждении, в том числе:

	1
	условия обслуживания
	1.1. Удовлетворяют 

1.2. Удовлетворяют частично

1.3. Не удовлетворяют
	

	2
	учебно-образовательные мероприятия
	2.1.    Удовлетворяют 

2.2.    Удовлетворяют частично

2.3.     Не удовлетворяют
	

	3
	нормативы потребления
	3.1.    Удовлетворяют 

3.2.    Удовлетворяют частично

3.3.     Не удовлетворяют
	

	4
	требования к персоналу
	4.1.    Удовлетворяют 

4.2.    Удовлетворяют частично

4.3.     Не удовлетворяют
	


Анкета заполнена:

	
	Родителем, законным представителем
	· 
	Учащимся, воспитанником


Спасибо за информацию!

